
فــي حــال رغـبــتـك تــقــديـم شــكــوى ضـــد 
شـــركــة صــرافـــة 

يـمــكـنــك مـراجـعـة بـنـك الكويـت المركزي للتقدم 
عد لذلك.  بالشـكوى بشكل مباشـر على النموذج المُ

وحدة حماية العملاء 
1864444

www.cbk.gov.kw

آلـيــة تـقـديــم الـشــكــاوى تـجـاه 
 الــجــهـــات الـخـاضــعــة لــرقـابــة 
بـــنـــك الـــكــويـــت الـــمـــركـــزي 


